
Rouen
Votre réussite, notre objectif

BTS
Tourisme

Financements

Formation initiale : 
• Personnel :  

Coût formation : 3950 €  
(modalités de financement possibles)

• CPF
• Pôle Emploi

• Financement région sur un an

Formation en alternance :  
• Financement organismes paritaires

Objectifs
À l’issue de la formation, les 

stagiaires seront capables de :

• Gérer la relation client touristique  
 dans sa globalité.

• Élaborer une prestation touristique

• Gérer l’information touristique à l’aide  
 d’outils

• Savoir repérer et connaître les atouts  
 et faiblesses d’un territoire dans sa  
 globalité.

• VAE de niveau 4 ou supérieur

• Niveau BAC ou équivalent (niveau 4)

Prérequis de la formation

Document n° : ISPN-A000-DOC-005-rev1
Création :  05/11/2020

Date de validité : 31/09/2021
Date de modification : 06/11/2021

Le technicien supérieur dans le domaine du tourisme peut 
intervenir dans divers métiers, être un travailleur en multi-activité 
dans le domaine du tourisme.

Formation en 2 ans - 1350 heures

Outils pédagogiques

• Software

 Pack Office

 Amadeus

 WordPress

 PréAO

• Hardware

 Écran interactif 

 Vidéoprojecteur

 Ordinateurs

• Techniques

 Cours en présentiel
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Quelques chiffres
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Matières générales Matières professionnelles

Devoirs sur table
• Savoirs théoriques
• Mises en situations
• Études de cas

• Culture générale et expression

• Espagnol

• Anglais

• Atelier professionnel

• Tourisme & territoires

• Gestion de la relation clientèle touristique

• Élaboration d’une prestation touristique

• Gestion de l’information touristique

BTS Blanc

• Culture générale et expression

• Espagnol

• Anglais

• Atelier professionnel

• Tourisme & territoires

• Gestion de la relation clientèle touristique

• Élaboration d’une prestation touristique

• Gestion de l’information touristique

Examen final

• Culture générale et expression

• Espagnol

• Anglais

• Atelier professionnel

• Tourisme & territoires

• Gestion de la relation clientèle touristique

• Élaboration d’une prestation touristique

• Gestion de l’information touristique

Les examens

Contact

  09 50 97 64 86

  contact@ispn-rouen.fr
  www.ispn-rouen.fr

  11 rue Marie Jean Antoine Condorcet,  
 76300 Sotteville-Lès-Rouen

• BAC+3 Responsable Marketing Opérationnel
• BAC+3 Responsable d’activités et/ou touristiques
• BAC+3 Tourisme et loisirs sportifs
• BAC+3 Tourisme et nouvelle technologies
• BAC+3 Guide conférencier
• BAC+3 Commerce et distribution spécialité conception &  
 commercialisation de produits touristiques

Continuer à étudier
• Conseiller.ère voyage
• Conseiller.ère billetterie
• Agent réceptif
• Conseiller.ère en séjour
• Chargé.e d’animation numérique de  
 territoire
• Agent réceptif de développement  
 touristique
• Forfaitiste 
• Agent d’escale
• Guide accompagnateur

L’intégration en entreprise

Pour toute situation de handicap, veuillez contacter l’ISPN Rouen  
pour adapter votre formation ou pour une orientation vers une 
structure adaptée.
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Informations

Complémentaires

Grille de tarification du BtS

Pour 2 ans Pour 1 an
nombre d’heures Pour la 
formation comPlète

tarif
 
7900 €

 
3950 €

au comPtant remisé 
3750 €

 
1350 H

• Au comptant avec remise commerciale : 3750 €

• Paiement en 11 fois :  
 Premier règlement dès confirmation d’inscription pour réserver sa place :  
 350 + 10 mensualités de 372,60 € (avec supplément frais de gestion de 3,5%).

• Paiement en 6 fois :  
 Premier règlement dès confirmation d’inscription pour réserver sa place :  
 350 + 5 mensualités de 730,80 € (avec supplément frais de gestion de 1,5%).

Modalités de paiement si choix de formation initiale Immersion professionnelle
& scolaire

• La durée de formation

 2 ans de formation  
2 jours de cours/semaine 
Semaines de devoirs sur table :  
35H/semaine

• Formation initiale 
Stage obligatoire : 14 semaines en 
entreprise 
Stage alterné (longue durée) :  
de 44 à 132 jours en entreprise

• Formation en alternance 
Alternance : (3 jours par semaine en entreprise) 
• Contrat de professionnalisation 
• Contrat d’apprentissage

Modalités d’admission

• Déroulement

 Prise de rendez-vous pour entretien : 

  • Test de positionnement 
  • Dossier de candidature 
   • CV

   • Lettre de motivation

   • Copie des derniers relevés de notes

   • Diplôme ou équivalence

  • Entretien de motivation 
  • Test de niveau

• Période de recrutement

 Du 1er décembre 2020  
 jusque 15 jours avant la rentrée scolaire

• Durée de la formation

 D’octobre à juillet en première année 
 De septembre à juin la deuxième année

Contact

  09 50 97 64 86

  contact@ispn-rouen.fr
  www.ispn-rouen.fr

  11 rue Marie Jean Antoine Condorcet,  
 76300 Sotteville-Lès-Rouen

Pour toute situation de handicap, veuillez contacter l’ISPN Rouen  
pour adapter votre formation ou pour une orientation vers une 
structure adaptée.
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Informations

Complémentaires
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D94

D938

Sotteville-lès-Rouen

Bonsecours

Amfreville-la-Mi-Voie

Accéder au centre

En voiture :

Depuis le rond-point des vaches :
• Prendre la direction du Boulevard Lénine
• Tourner à droite sur rue Marie Jean Antoine Condorcet

Depuis l’Avenue du Grand Cours :
• Prendre la direction rue Blaise Pascal
• Tourner à gauche sur rue Blaise Pascal
• Tourner à droite sur rue Chemin de Halage
• Tourner à droite sur rue Jean Antoine Condorcet

Dans le centre

• Une salle de pause 
• Réfrigérateur
• Micro-ondes
• Machine à café
• Machine à eau

Aux alentours

• Boulangerie
• Lidl
• Fast-food

En bus :

Des arrêts Théâtre des Arts ou Pont de la Chapelle :
 • Prendre la ligne 33
 • Descendre à l’arrêt Jonquay II
 • Rejoindre à pied le 11 rue Marie Jean Antoine Condorcet

Contact

  09 50 97 64 86

  contact@ispn-rouen.fr
  www.ispn-rouen.fr

  11 rue Marie Jean Antoine Condorcet,  
 76300 Sotteville-Lès-Rouen

Pour toute situation de handicap, veuillez contacter l’ISPN Rouen  
pour adapter votre formation ou pour une orientation vers une 
structure adaptée.
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Le centre dispose aussi


